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1° Cuatrimestre

- Tipologia de las organizaciones
y su administracién.

+ Evolucién de la administracién
y la calidad.

- Costos de la calidad

- Control estadistico de la calidad.

3° Cuatrimestre

- Planeacién estratégica y calidad
educativa.

- Fundamentos estadisticos para
la investigacion.

- Liderazgo inteligente para la
calidad.

- Formacion de equipos de alto
rendimiento.

5° Cuatrimestre

- Etica y responsabilidad social

+ Formacion de consultores para la calidad

+ Innovacién y creatividad en la calidad total
+ Seminario de titulacién Il

Alcanza mas
mejores objetivos

Plan de Estudios

2° Cuatrimestre

- Enfoques de la calidad.

- Modelos de calidad con enfoque
al cliente.

- Métodos y técnicas de mejora
continua.

- Estdndares nacionales e
internacionales de la calidad.

4° Cuatrimestre

* Metodologia Lean-Six Sigma.

- Competencias gerenciales para
la calidad.

- Cultura de evaluacién y mejora
continua en centros educativos.

- Seminario de titulacién I.

ual.edu.mx



Da el siguiente
paso a tu

preparacion
profesional

Duracion de Horario de
20 meses 6PM a 9PM
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Via Zoom un dia +100mil libros en tu
Biblioteca Virtual 24/7

a la semana
4 ° - o - :

Estudia donde estés con
maestros y asesorias en vivo
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